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En la tarea diaria de salvar todas las formas
de vida y el patrimonio de las poblaciones, es
muy posible detectar oportunidades para
innovar y encontrar nuevas posibilidades de
ser mas eficientes y eficaces en nuestra
gestion. Y quién mejor que las personas que
conocen el detalle de sus temas especificos y
los desarrollan  permanentemente, para
inventarse nuevas formas de hacer las
cosas”? Los cuerpos de bomberos, tanto en el
cumplimiento de su misionalidad como en su
parte administrativa, tienen mucho que contar
en materia de innovacion.

Al Rescate, nuestra revista especializada
hecha por bomberos para bomberos, ofrece
en esta edicion, una gama de ejemplos
innovadores, resultado de una mezcla de la
creatividad, el conocimiento y la experiencia
de nuestro personal uniformado v
administrativo, curioso siempre por generar
aportes novedosos que le apunten a la
eficiencia, a la eficacia y a la efectividad en la
materializacion de los procedimientos que
son inherentes al servicio publico esencial
que el Cuerpo Oficial de Bomberos de
Bogota tiene a cargo.

Y entre estos fraigo a colacion uno especifico,
relacionado con la importancia de la
organizacion y administracion de los datos
para la toma de decisiones en la atencion de
emergencias e incidentes. Sabido es que nos
encontramos en una era digital y tecnolégica
que faclita la  ejecucion de los
procedimientos. Por esta razon, en la era de
la Big Data, es importante para los cuerpos
de bomberos contar con informacion en
tiempo real, con datos exactos que muestren
el tipo de incidente, la frecuencia, las
localidades de ocurrencia, etc., ya que esta
informacion se convierte en una herramienta
que permite no solo tener la trazabilidad, sino
validar el comportamiento de lo que esta
ocurriendo en las localidades y estaciones.
Asf podemos administrar de una manera
mucho mas eficiente los recursos, tanto
humanos como fisicos.

Con la informacion organizada y disponible en
tiempo real podemos, ademas, hacer
proyecciones en términos presupuestales y
de infraestructura para identificar con certeza,
por ejemplo, en qué lugares especificos de la
ciudad hay concentracion de incidentes y con

base en ello proyectar soluciones que pueden
ir, incluso, hasta la construccion de una nueva
estacion de bomberos.

Asi mismo, podemos analizar la conveniencia
y necesidad de vincular mas personal,
dependiendo de la caracterizacion que nos
arrojan los datos, lo que, en términos simples,
nos da la posibilidad de lograr una planeacion
adecuada para garantizar una  mejor
prestacion del servicio, aspecto este que
debe convocarnos 'y - comprometernos
siempre.

Este tema y muchos mas de interés, estan
contenidos en la quinta edicion de nuestra
revista especializada Al Rescate, con
propuestas innovadoras que le apuntan a la
mejora continua y a la resolucion de
problematicas desde nuestro Cuerpo Oficial
de Bomberos de Bogota.

Paula Ximena Henao Escobar
Directora (E)
Cuerpo Oficial Bomberos de Bogota.
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Uso de sistema de aeronaves no tripuladas en la emergencia

Cabo Gustavo Jiménez - Bomberos Bogota

Maximizar beneficios es la prioridad en
cualquier proceso de produccion de bienes o
servicios. Y mas alla de ecuaciones
matematicas, se frata de hacer mas con
menos recursos. Cuando este proceso de
optimizar el uso de los recursos se logra, con
nuevos elementos, inventos 0 caminos,
estamos hablando de innovacion. Los
servicios de seguridad publica requieren
constantemente ransformar sus  procesos
con innovacion, pues los desafios de proteger
vidas son cada vez mas grandes.

Los servicios de bomberos, a nivel mundial,
se han caracterizado por su culiura de
innovacion, por encima de I+D (Investigacion
y Desarrollo), porque requieren de soluciones
rapidas, inmediatas, tacticas e incluso
improvisadas, pero nunca mediocres. Los
respondedores de emergencias se han
acostumbrado  a  resolver  problemas
combinando diferentes elementos de forma
novedosa, y €so es innovacion. Esta manera
de encontrar soluciones, ha llevado a incluir

nuevas tecnologias en las operaciones de
emergencias. El uso de herramientas de
simulacion, minerfa 'y analisis de datos,
inteligencia artificial, machine learning, son
términos cada vez mas comunes en el
conocimiento, reduccion y manejo del riesgo
de desastres.

Por otro lado, la industria de Sistemas de
Aeronaves NO Tripuladas  (UAS) ha ido
creciendo de manera exponencial, impulsada
también por la creciente innovacion de
diferentes sectores productivos a 10s que
complementa de manera precisa. En la
actualidad es factible y eficiente su uso, por
gjlemplo, en cualquier fase de un proyecto de
ingenierfa  civl, agronomia,  geologfa,
fotografia, ecologfa, publicidad, inclusive en
proyectos artisticos. Es aqui cuando la
necesidad de resolver problemas en los
servicios de respuesta a emergencias
encuentra en los UAS, una herramienta
complementaria perfecta a las soluciones de
innovacion, pero no un sustituto,

Escanea y conoce al autor

El concepto, tras la utilizacion de UAS en la
gestion del riesgo, se centra no en la
aeronave como tal, sino en la informacion
que los sensores a bordo, logran capturar,
Disponer de informacion en tiempo real,
puede marcar la diferencia cuando se trata de
salvar vidas, el ambiente o el patrimonio. Sin
embargo, procesar la informacion y obtener
una imagen de la realidad puede facilitar
enormemente la asignacion de recursos para
la mitigacion del impacto de un evento
adverso. Es en estos casos cuando el Cuerpo
Oficial Bomberos de Bogota ha logrado
entender la transformacion, el impacto sobre
los objetivos, mediante la implementacion de
los UAS como una solucion tecnoldgica
fransversal a todos los procesos de manejo y
conocimiento del riesgo.

En diferentes tipos de emergencia



Durante  la  atencion  de incendios
estructurales se han empleados los UAS para
evaluar riesgos asociado al incendio y hacer
seguimiento a la seguridad de los
respondedores, facilitando la funcion de
sequridad y reduciendo la exposicion. Esto ha
permitido  detectar  puntos  calientes,
concentrando las operaciones de extincion en
los lugares precisos, reduciendo el tiempo de
frabajo de los bomberos; ha facilitado las
labores de investigacion de origen y causa,
mediante analisis termografico y ha mejorado
las técnicas de fijacion de la escena.

Y en cobertura vegetal

En un sentido similar, la utilizacion de UAS en
incendios de cobertura vegetal ha reducido el
tiempo en el disefio de la estrategia de
combate al  tener evidencia  del
comportamiento del incendio con imagenes
aéreas, que permiten al comandante del
incidente, ver mas alla del alcance de los
observadores en tierra. Es posible encontrar
caminos, fuentes de agua, calcular distancias,
crear areas de trabajo georreferenciadas y
determinar puntos precisos para hacer
descargas de agua con aeronaves tripuladas.
Posterior al incendio, facilita la cuantificacion
de areas afectadas, tipos de vegetacion
involucrada vy georreferenciacion de  1os
incendios, la cual se realizaba marcando
“fracks” y “waypoints”, recorriendo las areas
afectadas, lo cual podia tardar hasta una hora
por hectarea. Con los drones este tiempo
puede ser de tan solo cinco minutos de vuelo.
Sin embargo, explorar areas abiertas, rurales
0 de interfase, con UAS en lugar de utilizar
vehiculos 0 aeronaves convencionales €s
costoso para la operacion y para el ambiente,
por su huella de carbono.

Por otro lado, los procesos de atencion de
incidentes por busqueda y rescate, también
han tenido impacto positivo. Mediante €l
andlisis de las imagenes ha sido posible
localizar victimas en cuerpos de agua y se
han concentrado los esfuerzos de busqueda
en lugares especificos, reduciendo el tiempo
de operacion de los rescatistas, incluso en
afluentes hidricas contaminadas.

La busqueda en montafia ha permitido
realizar andlisis del drea de busqueda,
reduciendo el tiempo de planificacion, pero
también ha permitido determinar los puntos
de acceso mas cercanos a las victimas. Este
fiempo que ganan los rescatistas es crucial
cuando estan en riesgo la vida de los
pacientes. Conociendo el estado de las
victimas, el equipo en tierra puede determinar
qué tipo de equipamiento debe transportar al
area de trabajo para estabilizar y extraer a los
pacientes.

En los incidentes con materiales peligrosos, la
utiizacion de UAS ha permitido realizar
identificacion y  reconocimiento en los
primeros  momentos de la  respuesta,
reduciendo el nivel de exposicion de los

g

tecnicos HAZMAT, 1o cual ademas reduce el
tiempo de planificacion de la estrategia.
También ha sido posible utilizar estos
sistemas  para el control de los
respondedores, manteniendo en linea de vista
a los técnicos, quienes pueden concentrarse
mas en la operacion que en la observacion
de comparieros de trabajo. Sin embargo, aln
es posible explorar mas aplicaciones, pero es
necesario realizar adaptaciones a equipos vy
validar los resultados en estos incidentes que
S0N recurrentes en la ciudad pero no al nivel
de requerir desplegar el equipo de UAS.

En conocimiento  del riesgo, se han
demostrado los atributos de los UAS para
realizar andlisis de amenazas y proponer las
medidas de mitigacion. Mediante el
modelado de escenarios basados en nubes
de puntos y fotogrametria, a los que se les
aplica inteligencia artificial para reconstruir
escenas, medir volimenes, crear modelos
3D, entre ofras actividades, se reducen los
tiempos de planificacion, se  reduce la
incertidumbre de los resultados esperados de
las medidas de mitigacion y se hace
seguimiento a las mismas.

El futuro cercano de la Entidad permitira la
utilizacion de sensores diferentes a los RGB y
termograficos, para realizar andlisis de la
cobertura vegetal y mediante el uso de la
inteligencia artificial y el machine learning,
predecir con algun margen de error cada vez
menor, la ocurrencia de incendios en las
areas rurales de la ciudad, de cara a las
predicciones de temporadas secas cada vez
mas fuertes por causa de los fendmenos
ambientales como el calentamiento global,

Es asi como el Cuerpo Oficial de Bomberos
ha encontrado una herramienta clave en el
cumplimiento de su mision, reduciendo
costos de operacion, tiempos de respuesta,
impactos ambientales y exposicion de su
falento  humano. Asi innovamos en la
respuesta de emergencias, con el fin de
salvaguardar la vida, el ambiente y el
patrimonio de los habitantes de la capital.
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Tecnologia al servicio de la atencion de emergencias

Freddy Joya Grimaldos - Bomberos Bogota

Las entidades de atencion de emergencias cuentan con una sala de recepcion de incidentes y
despacho de recursos, la cual se articula, en muchos casos, con las centrales como el Centro de
Comando, Control, Comunicaciones y Computo C4 de Bogota, para la atencion de situaciones que
ponen en peligro la vida de los ciudadanos.

Por la cantidad de trabajo que se presenta, las personas que laboran en las areas de coordinacion y
comunicaciones no cuentan con la facilidad y tiempo para realizar acciones predictivas y de
preposicionamiento de recursos de acuerdo a las condiciones propias de la ciudad. Por eso, en el
Cuerpo Oficial Bomberos de Bogota creamos la “Sala de Monitoreo”, para cumplir con las labores
de prediccion, andlisis de datos, recopilacion de la informacion y asistencia para la ubicacion de
recursos, en lugares estratégicos, para la atencion oportuna de las eventualidades que se llegaran a
presentar.

Dicha sala fue dotada con equipos de computo de Ultima generacion, pantallas tactiles, monitores,
impresora de gran formato y personal calificado que presta sus servicios las 24 horas, los siete dias
de la semana, los 365 dias del afo.

Los trabajos se desarrollan con plataformas y herramientas de monitoreo climaticas como:

Escanea y conoce al autor

e Sab Sire: la cual muestra las precipitaciones
que pueden estar entrando a la ciudad v el
nivel de agua que tienen los diferentes
medidores de humedad, los cuales estan
distribuidos en puntos estratégicos.

e Windy.com: el cual permite visualizar las
corrientes de aire existente en el planeta,
pudiendo predecir la llegada de las mismas a
nuestra ciudad.

e Nasa weather: el cual permite visualizar
incendios forestales, corrientes de viento,
lluvias, entre ofras.

e Foreca.es: mapa metereologico predictivo,
el cual indica la sensacion térmica, humedad,
presion del viento, entre otras.

Tiempa en Bogotd




e |deam: la entidad colombiana experta en La complicacion y andlisis de estos datos nos

prediccion climatica. ha llevado a predecir eventos como las lluvias,
de tal forma que, articulados con la
subdireccion  Operativa, podamos — ubicar
recursos en  puntos  estratégicos y
neuralgicos, para la atencion mas rapida y
efectiva de los incidentes que se presenten,
sobrepasando la barrera del desplazamiento
desde las estaciones de bomberos
acudiendo al llamado de emergencia de
manera mas efectiva.

e MetaStar: la cual muestra la velocidad del Asi mismo, en cuanto a incendios forestales
viento, humedad relativa, entre ofros, 10s se refiere, hemos podido usar estos

cuales apoyan la labor de toma de decisiones programas para la identificacion de puntos
calientes, area afectada y vias de acceso de
los vehiculos de emergencia, con el fin de dar
respuesta oportuna.

Finalmente, nuestra sala de monitoreo ha
permitido contar con informacion detallada de
los incidentes en tiempo real, de tal forma
que se pueda informar a los lideres o
tomadores de decisiones, para actuar cuando
la ciudad esta en riesgo o se ve en peligro la
gobernabilidad.
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Un programa innovador para proteger a las mascotas

Camilo Zapata Wills - Bomberos Bogota

El programa Salvando Patas es una estrategia
que surgi6 por la necesidad que se
evidenciaba en la atencion de las
emergencias, en las que se pueden ver
afectadas  mascotas y/o animales de
compafiia que habitaban dentro de las
viviendas. Analizando que los animalitos, en
Su reaccion natural, buscan esconderse Y,
muchas veces, con los incendios quedan
dentro de las estructuras, perdiendo la vida.

En algunos incendios, los bomberos atacaban
las llamas para poder controlar el incidente,
haciendo busqueda primaria y secundaria,
tratando de localizar vidas humanas,
enconfrando en este proceso a algunos
animalitos que, resguardandose del peligro,
estaban sin vida... un gran dolor para sus
familias humanas, pues éstos se convierten
en compania, amor y felicidad, incluso en
parte de la familia, como un miembro mas.

Escanea y conoce al autor




¢Como funciona?

Primero, las personas interesadas diligencian
un formulario en el que ingresan la
informacion basica de los propietarios y de
cada una de sus mascotas que habitan en el
hogar. Este formulario se puede encontrar a
traves de la pagna de la entidad
www.bomberosbogota.gov.co en la que
contamos con mensajes de prevencion y tips
para una tenencia responsable.

Posterior a esto, les hacemos entrega de un
sticker, el cual tiene impresa la leyenda “En
esta casa vive un perro” o “En esta casa viven
dos gatos”, etcétera, el cual debe ser pegado
en la parte superior de la puerta de ingreso a
la vivienda, en un lugar visible, que le permita
a los bomberos identificar de manera rapida
(Que en esa vivienda también viven animales
de compania y para que puedan implementar
los procedimientos  establecidos para la
atencion de la emergencia, de acuerdo a esta
situacion.
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El sticker lo han venido reclamando los
ciudadanos desde el ano 2021, en el que
3.047 personas inscribieron a sus animalitos,
luego, con un incremento del 276%,
pudimos impactar a 11.444 hogares en el
2022; para finalmente, contar con 29.495
nuevos inscritos entre enero y mayo de
2023, con un total de 43.986 hogares que
han decidido informar la existencia de sus
mascotas, para que, en caso de emergencia,
puedan ser salvados.

La estrategia ha tenido una gran acogida por
lo novedosa y valiosa en la proteccion de la
vida de todos los seres vivos que habitan en
los hogares capitalinos, demostrando que la
vida de los animales importa mucho y que
ellos merecen ser salvados. Por eso, hemos
llegado a varias localidades de la ciudad, en
las que, aprovechando las ferias de servicios,
se le brinda a los interesados la posibilidad de
conocer como funciona Salvando Patas,
dando el espacio de adauirir el sticker e
inscribiéndose en la base de datos de
animales de compaia de Bomberos Oficiales
de Bogota.
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Cambios representativos en el cuidado del agua

Sargento Leonardo Buitrago — Lider Grupo de Operadores de Vehiculos de

Emergencias GOVE, de Bomberos Bogota

Aunque parezca obvio, debemos recordar
que la fuente primaria para la extincion de los
incendios es el agua, aunque en la actualidad
y gracias a los avances tecnologicos estemos
contando con sustancias quimicas que
ayudan a cortar uno de los elementos que
hacen que el fuego permanezca con vida,
conocido en el triangulo del fuego, el cual
habla que para que la llama esté encendida
se debe contar con tres elementos: el
primero es un material combustible, es decr,
que se pueda prender como: carton, tela,
papel, entre otros; el segundo es el oxigeno,
el cual esta presente en el aire; y el tercero es
una fuente de calor, ya sea una chispa, un
fosforo prendido u otro elemento.

Ahora bien, volviendo a la importancia del
agua, los bomberos debemos saber cuando
este liquido esta funcionando para apagar un
incendio y cuando no esta siendo efectivo,
con el fin de que cambiemos la técnica de
ataque, con base en los productos
combustibles que estan generando la
emergencia. Dependiendo de la forma en
que estemos trabajando, y acudiendo a los
procedimientos internos  del  control  de
conflagraciones, es importante garantizar que
debemos  contar  con  fuentes  de
abastecimiento, que garanticen el flujo
constante de agua.

Es por eso que en Bomberos Oficiales de
Bogota contamos con un instructivo de agua
en operaciones, el cual debemos estudiar,
aprender y seguir en cada una de las
emergencias que atendemos. Esta guia
busca proporcionar, al operador de maquinas
contraincendios, la forma adecuada para
utilizar la bomba centrifuga de una manera
técnica y segura, suministrando caudales v
presiones para proveer chormos —contra
incendios, desde el deposito del vehiculo,
fuentes presurizadas y fuentes estaticas.

Iniciamos con el arribo a la escena, se analiza
la magnitud de la emergencia, con el fin de
determinar si se necesita abastecimiento
suministro de agua adicional, el cual se
reporta al Centro de Coordinacion
Comunicaciones. Luego, se establece y se
pone en marcha la maniobra, estrategia y
recursos disponibles. Durante la atencion de
la emergencia, el comandante del incidente
va evaluando las necesidades que van

surgiendo, entre estas el de caudal y presion.

En este Ulimo paso, es cuando se toma la
decision de usar los tramos LDH, o como lo
indica su sigla en inglés Long, Diameter, Hose
(mangueras de Gran Didmetro), como un
sistema de abastecimiento de grandes
caudales de agua. Es all, cuando

Escanea y conoce al autor




buscaremos un hidrante, pero recordemos
que el mas cercano al incendio no siempre es
la mejor opcion, ya que puede que esté
demasiado cerca al fuego, por lo que puede
ponerse en peligro al personal y al equipo.
Cuando elegimos un hidrante y se ha
comprobado su flujo, hay que conectarlo a la
bomba contraincendios, tendiendo lineas de
gran capacidad de abastecimiento, para
generar buen caudal.

Por otro lado, el operador de la bomba debe
ser capaz de hacer la transicion del deposito
del vehiculo a otra fuente de abastecimiento,
sin interrumpir las actuaciones en el lugar del
incendio, realizando las conexiones
tendidos de manguera necesarios, revisando
el tendido de mangueras, eliminando el aire
presente en la linea y ajustando la aceleracion
del motor para obtener la presion de
descarga deseada. Todo esto, con el fin de
mejorar la operacion y ser mas efectivos en el
control de los incendios.

A pesar de que el sistema LDH nos da esas
garantfas de abastecimiento con grandes
caudales de agua, vy también de que en
Bomberos Bogota lo estamos
implementando y aplicando, hay sistemas de
abastecimiento diferentes que nos pueden
suplir en determinado momento el recurso
hidrico y que también pueden llegar a ser de
utilidad.

En la actualidad, estamos generando
entrenamientos  constantes  en  diferentes
horas, pues las condiciones climaticas o del
entormno pueden afectar el abastecimiento de

agua de los vehiculos de emergencia. Asf
mismo, con el uso de los accesorios en
situaciones reales, buscando sacar el mayor
porcentaje de funcionamiento de las bombas
y las  herramientas, generando el
conocimiento  pertinente 'y adecuado a
nuestros operadores de  vehiculos de
emergencia.










L0G+ Tecnologia aplicada al
mantenimiento oportuno de
nuestro pargque automotor

Del papel a la innovacion tecnoldgica

Escanea y conoce al autor

Paula Ximena Henao Escobar - Subdirectora Operativa- Bomberos Bogota

Log+ (Logistica suma) es una herramienta
tecnologica creada en Bomberos Bogota,
desde la Subdireccion Logistica, creada con
el propdsito de suplir una necesidad comun
en las 17 estaciones que prestan sus
servicios en la capital colombiana. Para
identificar la  necesidad, se realizO un
diagnostico sobre la dinamica operativa de la
entidad, durante el segundo semestre de
2020, relacionada con la recepcion, control,
tramite y seguimiento de las solicitudes de
mantenimiento preventivo y correctivo de los
vehiculos que integran nuestro  parque
automotor.

La construccion de cada una de las
funcionalidades  de  la  herramienta
tecnologica, se materializd a partir del
proceso  de  documentacion de  los
requerimientos hechos por los operadores de
los vehiculos, y del desarrollo de mesas de
trabajo en las que se contd con el concurso
efectivo y decidido tanto de los operadores
de los vehiculos, como de los uniformados

adscritos a la Subdireccion Logistica, con el
acompanamiento de un grupo
interdisciplinario de profesionales que le
prestan sus servicios a esa dependencia.
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Finalizadas las tareas de construccion de las
funcionalidades de la herramienta, se
realizaron  capacitaciones  presenciales
virtuales sobre su uso buscando, entre otros
objetivos, que los uniformados Bomberos
Bogota se apropiaran de ésta considerando
sus ventajas. Concluido el proceso de
capacitacion se puso en marcha una prueba
piloto que involucrd la  participacion,
inicialmente, de cuatro estaciones (Chapinero,
Central, Restrepo y Fontibon), prueba que
amojo resultados muy positivos 'y precisos
para tomar la decision de salir a produccion,
poniendo la herramienta a disposicion de
todos los uniformados, el 9 de julio del arfio
2021,

Luego del uso permanente de la herramienta
por parte de las estaciones y de una
evaluacion sobre su funcionamiento, en el
mes de diciembre del ano 2021 se advirtio la
necesidad de crear el modulo de inspeccion
diaria del parque automotor, en el que se
registra el estado actual de los vehiculos, con



el fin de generar alertas tempranas para que
se valore la procedencia técnica de efectuar
intervenciones en determinado sistema, que
redunden en la seguridad y en la integridad
no solo del operador del vehiculo sino de la
tripulacion y de los peatones que transitan por
las vias bogotanas.

De uniformados para uniformados

Log+ es una herramienta de los uniformados
y para los uniformados del Cuerpo Oficial
Bomberos de Bogota, que permite ejercer un
riguroso  seguimiento 'y control de las
actividades  que son inherentes
mantenimiento preventivo y correctivo de 10s
vehiculos de nuestro parque automotor, cuya
administracion  esta a cargo de la
Subdireccion Logistica.

Dentro de sus caracteristicas esta el hecho de
ser una herramienta con desarrollo Inhouse,
ademas de haber sido disefiada a partir de la
necesidad y dinamica operacional de la
entidad, lo que le permite ser transformada,
actualizada y mejorada permanentemente, sin
necesidad de la intervencion de un proveedor
0 consultor externo, lo que sin lugar a dudas
coadyuva de forma muy positva en la
prestacion oportuna, efectiva y eficaz del
servicio publico esencial que tienen a cargo
los Bomberos Oficiales de Bogota.

~

USO Y BENEFICIOS DE LOG+

En el médulo de parque automotor de la herramienta LOG+, se realizan todas las solicitudes de
mantenimiento preventivo y correctivo por parte de las estaciones y de las areas administrativas de
Bomberos Bogota. Esta solicitud, de acuerdo con el flujo de servicio establecido, se direcciona a la
Subdireccion Logistica para su andlisis, validacion del tipo de falla o dafio y el escalamiento al taller
previo a su ingreso.

Una vez programado el ingreso al respectivo taller y hecha la notificacion a la estacion, el taller
efectla la reparacion e informa a través de la herramienta el tipo de mantenimiento efectuado y
posteriormente la estacion valida, aprueba o rechaza ese mantenimiento.

Esto permite tener una trazabilidad del estado de la solicitud, el avance de la gestion, seguimiento y
control, y de esta manera conocer el detalle de las reparaciones de los vehiculos del parque
automotor de la entidad. Es decir que la herramienta ha permitido un logro importante, toda vez que
hay una unificacion y visualizacion de las solicitudes, control y oportunidad de la respuesta a las
necesidades manifestadas por el personal operativo.

“Una herramienta que nos transformo”

‘Antes de LOG+ Ia revision diaria al parque automotor en las estaciones se hacia en formatos
impresos que contemplaban items propios para cada vehiculo, discriminando las partes o
componentes a revisar. Por eso, el uso de la herramienta ha influido muy positivamente en aspectos
como la reduccion de papel y de tiempos, en optimizacion de la informacion y en eficacia frente a
las respuestas”, sefiala el sargento Nelson Valero de Bomberos Bogota.

Asegura que LOG+ permite a los operadores de los vehiculos ser mas precisos en sus solicitudes y
ser mas objetivos en la revision de estos. “En caso de requerirse un mantenimiento especifico se
hace por la herramienta con gran precision. Antes, las solicitudes en papel se iban a carpetas que en
algunos casos quedaban archivadas sin resolver, con todo lo que esto implicaba a la hora de la
operacion. Ahora todo queda en linea y los casos se crean de manera inmediata generando
respuestas y seguimientos mas eficientes”.

Desde la creacion de LOG+ los usuarios
han hecho las siguientes acciones:

62 929
Ingresos

44

Inspecciones diarias
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Gestion del riesgo

Freddy Joya Grimaldos - Bomberos Bogota

Buscando la identificacion de la cantidad de incendios, su ocurrencia, los dafios generados, la
poblacion vulnerable, entre otros aspectos, en Bomberos Oficiales de Bogota conformamos un
grupo de frabajo que se encargo de realizar la caracterizacion y andlisis de escenarios de riesgo, con
el fin de consolidar y estudiar la informacion estadistica del Centro de Coordinacion y
Comunicaciones, comprendida entre los afos 2014 al 2021, en cuanto a la atencion de las
emergencias.

Con la informacion recopilada se logro realizar un mapa de densidad, en el cual podemos identificar
los lugares en los que se han atendido mas incendios durante este periodo, llevando a identificar que
las localidades que mas incendios presentaron fueron Kennedy, Suba, Engativa, Ciudad Bolivar y
Bosa.

Por otro lado, se hizo un andlisis de comportamiento temporal: anual, mensual, semanal, diario, entre
otros, buscando identificar si hay fechas o momentos en 10s que se incremente la probabilidad de un
incidente, de acuerdo a celebraciones, horas de afluencia o tranquilidad, entre ofras variables, lo que
nos llevd a la conclusion de que los meses que mas incendios presentan son diciembre y enero, por
la tendencia del uso de extensiones naviderias, manipulacion de veladoras, entre otros. Asi mismo,
se identificd que el horario entre las 12 del medio dia a las 6 de la tarde, son espacios en los que
mas incendios se presentan por la ausencia de personas que puedan actuar de manera rapida en el
control de alguna situacion.

En cuanto a las causas de las conflagraciones, nos enrutamos para entender el por qué de las
mismas, con el fin de realizar campanas de prevencion enfocadas en habitos seguros, de acuerdo a




la tendencia que genera mas emergencias.
Los resultados indicaron que las fallas
eléctricas  por el uso inadecuado de
extensiones,  mulitomas,  instalaciones
navidefias, entre otras practicas en las que se
use electricidad, y las llamas abiertas como
las veladoras y estufas, fueron las causantes
de la gran mayoria de incidentes.

Todo esto unido, se llevo a una matriz que nos
permite ver la ciudad en general,
determinando  los  puntos de  mayor
concentracion por localidades, pero también,
en cada una de estas, se puede realizar una
georeferenciacion por barrios, identificacion
del nivel de vida, la cultura, entre otros
aspectos que podrian llegar a estar inmersos
en las causales de los incendios.

El estudio llevd a unas conclusiones v
recomendaciones para cada localidad,
planteando las medidas de prevencion o
mitigacion del riesgo para disminuir 1os
incendios estructurales. Dicha informacion ha
venido siendo socializada en los consejos
locales de gestion del riesgo y cambio
climatico de cada localidad, con el fin de
tomar  decisiones acertadas para la
disminucion de incendios en los hogares o

T T W s

establecimientos de comercio.

En cuanto a Bomberos Bogota, este fue el
punto de partida para la creacion de los
programas “Vivienda Segura - Mi casa sin
incendios” y “Comercio Seguro”, con los que
levamos jornadas de prevencion a los
ciudadanos, realizamos encuentros
comunitarios e hicimos la entrega de
detectores de humo a hogares vulnerables,
encaminando a que se realicen acciones
seguras en cada uno de los hogares v, de
esta forma, proteger la vida de las personas.

De los 6720 incendios ocurridos durante el
2014 y el 2021, muchos de estos se
hubieran podido prevenir si los afectados
Nhubieran  contado con el conocimiento
apropiado, el cual, gracias a esta
caracterizacion  de  escenarios,  estamos
compartiendo  mediante  programas 'y
campanas, llegando hasta sus viviendas e
invitandolos a trabajar con nosotros para que,
en un proceso de comesponsabilidad,
podamos disminuir la atencion de incendios e
incrementemos la seguridad humana en cada
hogar.

Finalmente, no buscamos decir que no vivan

en estas localidades, las cuales son
hermosas, con muchas cosas agradables
para hacer y con gente muy amigable; 1o que
queremos es identificar los motivos y lugares
mas afectados, con el fin de intervenirlos vy,
mas que disminuir las estadisticas, salvar la
vida de muchas personas.



LB o Tl -E-CUERPO'OFICIAL
9 .

BEROS






Incidentes MATPEL

Tecnicas innovadoras y futuras
para atencion de emergencias con

Gestion del riesgo
Javier Claros Losada - Lider Equipo MATPEL — Bomberos Bogota
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La importancia de Bogota, ciudad capital y
centro neuralgico nacional e internacional,
radica en su condicion de sede de
instituciones - gubernamentales, centros de
negocios, eventos de gran magnitud y una
densidad poblacional  significativa.  Estos
factores, sumados a su  crecimiento
urbanistico acelerado, hacen que el Cuerpo
Oficial de Bomberos de Bogota se enfrente a
una gran cantidad de emergencias de diversa
indole, que van desde incendios estructurales,
rescates en todas sus modalidades, e
incidentes con agentes quimicos.

Los incidentes con quimicos suceden a diario.
Para el afo 2022, del total de incidentes
atendidos por Bomberos Bogota (33.553),
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4,249 materiales

correspondieron  a
peligrosos ocupando el primer puesto de
atencion para este tipo de riesgo. Esta
cantidad de incidentes tiene un impacto
significativo en la seguridad, bienestar y
continuidad del negocio de los habitantes de
una ciudad que no se detiene.

Por lo anterior, es esencial contar con
técnicas innovadoras para garantizar una
respuesta efectiva y proteger la vida de los
ciudadanos. Aqui analizamos las tecnicas
actuales de atencion y mencionamos como,
con ayuda de tecnologia y de la mano con la
innovacion, se mejorara a futuro la capacidad
de respuesta y la reduccion de los riesgos
asociados para los respondedores.

Técnicas innovadoras actuales

1. Sistemas de deteccion avanzada: Los
avances en tecnologia de deteccion han
permitido el desarrollo de sistemas mas
precisos vy rapidos para identificar v
monitorear sustancias peligrosas en tiempo
real. Estos sistemas utilizan sensores de
Ultima generacion, como sensores quimicos y
bioldgicos, para detectar la presencia de
materiales peligrosos en el ambiente v
proporcionar informacion en tiempo real a los
equipos de respuesta.

2. Modelos de prediccion y simulacion: La
utilizacion de modelos  computacionales
sofisticados ayuda a predecir y simular la



propagacion de materiales peligrosos en
caso de un incidente. Estos modelos tienen
en cuenta factores como las condiciones
meteorologicas, la  topografia y las
caracteristicas fisicas de los materiales, para
proporcionar una evaluacion precisa de 1os
posibles escenarios y apoyar la toma de
decisiones en tiempo real. Para estos
modelos, se  debe  mencionar  que
actualmente las empresas que amacenan
distintos quimicos han hecho las simulaciones
respectivas para los peores escenarios en sus
respectivas plantas.

3. Equipos de proteccion personal: Los
avances en la tecnologia de materiales han
llevado al desarrollo de equipos de proteccion
personal mas eficientes para los trabajadores
de emergencia. Estos equipos incluyen trajes
de alta resistencia quimica y sistemas de
suministro de aire autonomos que brindan
una mayor proteccion y permiten una mejor
coordinacion entre los miembros del equipo.

L

1. Robdtica y drones: Se espera que la
incorporacion de robots y drones desemperie
un papel fundamental en la atencion de
emergencias con materiales peligrosos en el
futuro.  Estos  dispositivos  pueden  ser
utiizados para acceder a areas peligrosas de
dificil acceso para los humanos, para realizar
tareas de muestreo y monitoreo, asi como
para proporcionar imagenes y datos en
tiempo real a los equipos de respuesta.

Actualmente, Bomberos Bogota cuenta con
el Equipo SART, recientemente conformado.
Este grupo especializado cuenta con
aeronaves (drones) que tienen la capacidad
de operar de forma trasversal a la gran
mayoria de operaciones de respuesta de
emergencia. Para los incidentes con MATPEL
la utilizacion de estos equipos es importante y
se articula con las actividades de
reconocimiento  de  dreas,  identificacion,
puntos de calor y seguimiento a las
operaciones como apoyo a la figura de oficial
de seguridad.

2. Inteligencia artificial y andlisis de datos: La
aplicacion de estas técnicas permitira un
procesamiento mas rapido y preciso de la
informacion en situaciones de emergencia.
Estos sistemas pueden analizar grandes
volimenes de datos, como informacion
meteorologica, datos de sensores
antecedentes de incidentes, para brindar una

RACIONES ESPECIALES
RESP&EETA MATERIALES PELIGROSOS

vision integral de la situacion y ayudar en la
toma de decisiones informadas.

Actualmente, con el apoyo de la Subdireccion
Técnica Operativa de Bomberos Bogota y su
area de ingenierfa se esta proyectando la
creacion de un aplicativo enfocado en la
respuesta MATPEL. Dicho aplicativo tendria
informacion para la toma de decisiones de los
jefes de maquina (fanto de respuesta inicial,
asi como la respuesta especializada).
Ademas, se proyecta que cuente con rutas de
acceso, ingreso de datos por numero o
nombre de producto, acciones puntuales
para respondedores, técnicas en caso
contaminacion y primeros auxilios, soporte
con imagenes para la elaboracion de diques,
y captura  de imagenes  con
georreferenciacion, entre otros.

3. Comunicacion y coordinacion avanzada:
La mejora de los sistemas de comunicacion y




coordinacion entre los equipos de respuesta
es clave para la atencion de emergencias con
materiales peligrosos. Se estan desarrollando
aplicaciones y plataformas  digitales que
permiten una comunicacion segura y en
tiempo real, asi como la coordinacion
eficiente de los recursos y la colaboracion
entre diferentes agencias y organizaciones
involucradas en la respuesta.

4. Comodidad en equipos de proteccion y
mejora en las comunicaciones: A pesar de
contar con equipos de proteccion Gptimos
para la respuesta, la comodidad no es algo
generalizado en dichos equipos. Para esto, un
aspecto innovador se dara cuando los trajes
de tipo valvular (conocidos como Nivel A)
sean mas comodos para el usuario, faciliten la
colocacion rapida por un solo operador y se
correlacionen con equipos de comunicacion
inalambricos y por voz guiural. Toda esta
integracion  de tecnologia e innovacion
facilitara las operaciones, mejorara en gran
medida 1as  comunicaciones  con €l
comandante de incidente y dara ventaja a los
respondedores. Ademas, sumados con
sistemas de camaras instaladas en los frajes y
conectadas via bluetooth se apoyara el
seguimiento en tiempo real de todas las
operaciones.

5. Equipos de monitoreo de atmosferas con
transmision en tiempo real: Las tecnologias
de la informacion han evolucionado hasta el
punto de contar con frasmision de
informacion en tiempo real al comandante de
incidente. Ya no es necesario que el operador
dentro de la zona caliente realice una lectura
a comandante. A traves de la misma
aplicacion del dispositivo, 0 via bluetooth, se
podra tener acceso a la informacion al
instante. Asi se proporcionaran  alertas
tempranas para la optimizar la seguridad de
respondedores y de personas en general.

A la vanguardia...

La atencion de emergencias con materiales
peligrosos en Bogota requiere técnicas
innovadoras y una vision hacia el futuro para
garantizar una respuesta eficiente y segura.
Los avances actuales en sistemas de

deteccion, modelos de prediccion, equipos
de proteccion personal y  tecnologias
emergentes, como la robdtica y la inteligencia
artificial, estan mejorando significativamente
la capacidad de respuesta.

Ademas, se espera que las futuras
innovaciones  en  comunicacion
coordinacion  fortalezcan ain  mas  la
respuesta ante emergencias. £s fundamental
que las autoridades locales, las agencias de
respuesta y los profesionales del sector estén
al tanto de estos avances y promuevan su
implementacion en Bogota.

La colaboracion con expertos internacionales
y el intercambio de conocimientos 'y
experiencias también son aspectos clave para
estar a la vanguardia en la atencion de
emergencias con materiales peligrosos.
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Se innova cuando se transforman vidas. El caso de Yency Bermudez
Luisa Fernanda Angel Safiudo - Bomberos Bogota

En Bomberos Bogota desarrollamos un
innovador programa de Sostenibilidad que
complementa la mision de proteger la vida, el
ambiente y patrimonio de 1os ciudadanos, en
el marco del buen gobiemno, la fransparencia
y la generacion de alianzas,

De ahi parte la necesidad de generar
espacios de inclusion laboral sin importar
genero, condicion fisica, orientacion sexual o
raza, entre oftras. En este sentido, la
responsabilidad social no solo abre espacios
para personas victimas de la violencia, sino
que genera acciones de bienestar que
permitan su resocializacion promoviéndolas y
teniéndolas en cuenta con oportunidades de
empleo.

Es asi como la entidad logro contratar 17
asistentes administrativas a traves de alianzas
con Fundacion Accion Interna y Secretarfa de
la Mujer, para prestar sus servicios en igual
nuimero de estaciones de bomberos de la
cludad, mejorando la atencion al ciudadano,
apoyando las labores administrativas de los
bomberos vy agilizando los  procesos
misionales.

Detras de cada una de estas mujeres hay una
historia por contar, un proceso que pese al
tiempo sigue sin concluirse mientras conviven
con temor por sus vidas en una sociedad que
muchas veces no les brinda garantfas,

Un gjemplo de esta situacion lo tenemos en la
estacion de Centro Histérico, donde
contamos con el apoyo de Yency Yobana
Bermidez, una mujer que hace dos arios
inicié su vida de nuevo. “Empecé desde
menos cero porque perdi mas de lo que
tenia, perdi mi confianza, mi salud y mi
seqguridad por un episodio de rabia de alguien
que yo ni siquiera conocfa”, dice.

Una manana, la vida de esta mujer valiente y
decidida, con suefios y grandes metas,
cambio de manera sorpresiva. Trabajaba
arduamente entre Bogota y Yopal (Casanare),
donde tenia un negocio con su expargja, que
decidi6 concluir. Por eso tenia cita con él para
firmar el cierre de ese ciclo en su vida.

Pero al llegar a la cita €l no estaba, por lo que
Se citaron de nuevo en horas de la tarde, lejos
de imaginarse lo que estarfa por suceder. Al
legar al lugar acordado, la recibié Eugenia, la
actual pareja de su ex pareja, quien junto a su

hijo comenzo a insultarla, consumidos por la
amargura y el resentimiento. Eugenia, quien
no soportaba la idea de que Yency tuviera
algun vinculo con su nueva pareja, le armojo
acido en su cara y cuello. Y de repente Yency
se vio envuelta en una agonia indescriptible
mientras el liquido corrosivo se adheria a su
piel, dejando heridas profundas.

“Todo sucedio muy rapido, yo solo escuchaba
las risas y los insultos de estas dos personas.
La policia llegd al lugar y capturo a Eugenia
en flagrancia, mientras tanto yo me dirigf al
Nospital donde no tenian los elementos
necesarios para identificar el tipo de
guemadura, razén por la cual me toco
trasladarme por mis propios medios al
Hospital Simon Bolivar de Bogota”, recuerda.

La vida cambio

A partir de ahi su vida cambi6. Dos meses en
el hospital sin recibir visitas por el miedo al
impacto que podrfa causarle a su familia.
“Gracias a Dios cuento con mi madre, quien
desde ese dia me ayudd con mis hijos
mientras yo me recuperaba. A ellos les debo
ademas del apoyo, el hacerme aprender que
la “super” persona no existe y que se necesita
de muchos angelitos para salir adelante. Yo




me crefa independiente y aqui aprendi a pedir
ayuda, a necesitar de los demas’.

Al terminar su proceso de recuperacion en el
Nospital, intentd recuperar su vida, pero no
fue nada facil. “Quise encontrar trabajo, pero
en muchos lugares me rechazaron al saber
que estaba involucrada en un proceso judicial
aun siendo la victima. Cuando Conoci el
programa de inclusion de victimas, para mi
fue motivador, fue como encontrar de nuevo
una razon para vivir. Hice el proceso y logré
ingresar a Bomberos Bogotd, donde me he
sentido como en casa”, advierte, resaltando o
que me parece muy curioso “porque ingreseé
a una entidad conformada en su mayorfa por
hombres, y yo los odiaba a todos, pero ha
sido una experiencia retadora, sanadora,
transformadora”.

En ofra curiosidad, uno de los proyectos que
adelanto la institucion consistia en sembrar
una planta denominada Eugenia, el mismo
nombre de su agresora. “Al principio fue
impactante, chocante. Pero fuve que
perdonar a través de este proyecto, porque
me tocaba hablarle, ponerle agua y cuidarla.
Hoy entiendo que la vida es tan perfecta que
cada dia me retaba para darme cuenta de
que tanto he sanado mi corazon”.

Su funcion en Bomberos Bogotd le ha
permitido vincularse  profesionalmente. Al
apoya los procesos operativos de la estacion,
dentro del plan de fortalecimiento, maneja y
organiza toda la trazabilidad; al tiempo que
fortalece su parte emocional, pues se siente
valorada, es la cuota femenina que escucha a
los uniformados haciéndoles el ambiente mas
ameno con pequenos detalles que suavizan
el entorno frente a las situaciones que deben
vivir a diario.

Después  de  innumerables  cirugias
reconstructivas y tratamientos dolorosos, las
cicatrices quedaron impresas en el rostro de

Yency, sin embargo, su espiritu indomable no
se quebranto. “Cuando uno ha pasado por un
proceso de estos, lo que realmente necesita
€S que exista una vinculacion con el entorno
y la sociedad, porque si no se tiene ese
apoyo se queda uno estancado. Tenemos un
entorno que va avanzando
independientemente de la situacion que se
nos presento”.

Hoy Yency solo tiene palabras de
agradecimiento frente al proyecto que desde
la institucion se puso en marcha, resaltando el
hecho de sentirse incluida por medio de
oportunidades reales que le  permiten
continuar con su lucha para que se haga
justicia, haya reparacion y verdad en este
camino escabroso.

¢Qué busca nuestro proyecto de
Responsabilidad Social?

- Crear oportunidades de acceso a empleos
dignos e incluyentes; justos y equitativos, sin
importar ~ género, raza, creencia 0
discapacidad.

- Generar oportunidades de empleo a
poblaciones vulnerables o rechazadas por la
sociedad, para que trabajando en Bomberos
Bogota hagan un aporte a la comunidad.

- Mitigar el cambio climatico acelerado
reduciendo el impacto ambiental negativo de
nuestra operacion, mediante estrategias que
permitan hacer uso eficiente del agua, la
energia, y el reverdecimiento de nuestras
edificaciones.

- Empoderar al ciudadano haciéndolo
participe de las dindmicas en la comunidad,
siendo protagonistas en la prevencion y
atencion de incidentes que puedan suceder
en su entorno inmediato.

- Fomentar la transferencia de conocimiento
a fravés de capacitaciones y charlas que
ayuden a percibir el desafio que supone el
desarrollo sostenible.
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El proposito de esta herramienta esta
encaminado hacia la toma de decisiones,
basada en evidencia y la mejora en el uso de
recursos y la optimizacion de la operacion
de manera eficaz y eficiente, al mismo
tiempo, pretende ser un referente para que
las administraciones locales y la comunidad
minimicen los riesgos en las diferentes
localidades, con acompariamiento de las
diferentes entidades publicas o privadas,
como un instrumento de analisis para prever
y reducir el impacto de los incidentes que
con frecuencia suceden en diferentes zonas
y periodos de tiempo.

Bl desarrollo de la herramienta para
visualizacion de incidentes es una apuesta
de la Subdireccion Operativa, materializada
a partir de esta vigencia, con el fin de
aprovechar los beneficios de los datos que
recoge la entidad en materia de atencion de
emergencias. Su desarrollo se hizo a traveés
de la herramienta Power BI, un servicio de la
suite de ofiméatica de Microsoft, que permite
el andlisis y visualizacion de la informacion
de una manera dinamica e interactiva.
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Es importante destacar que, previo a la
visualizacion de los datos y en concordancia
con el aprovechamiento de los recursos de
la institucion, se diligencian formularios en
linea y de manera conjunta entre el Centro
de Coordinacion y Comunicaciones y las
diecisiete estaciones, con la informacion de los
incidentes atendidos. Esta relacion garantiza
una mayor comunicacion, subsanacion de

novedades y consistencia en la informacion
recopilada. Asimismo, se han aprovechado
las bondades del servicio de Microsoft
Power Automate v la IA (inteligencia artificial)
para programar tareas especificas como la
consolidacion y actualizacion periodica de la
informacion, para de esta manera visualizarla
en tiempo real.
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Los paneles para la visualizacion de los datos se crearon tomando el conjunto de variables que
se desarrollan del tipo de incidente que se atiende por cada estacion en funcion del tiempo,
georreferenciacion, arbol de servicios, causas y afectaciones, personal y maquinas dispuestas
para la atencion, y criterios de operacion como los turnos y tiempos de despacho, alistamiento,
respuesta, operacion y trabajo.

Por otro lado, a partir de los histdricos y aprovechando la IA, integrada en la herramienta, se han
desarrollado paneles para pronosticar el tiempo de respuesta, informacion que permite a la direccion,
subdireccion y estaciones tomar decisiones o visualizar qué tipo de servicio requiere determinado
nivel de atencion para mejorar la eficiencia y eficacia del cuerpo uniformado.

Actualmente, este instrumento se ha dispuesto para las diecisiete estaciones, el Centro de
Coordinacion y Comunicaciones y el equipo directivo de la entidad. Su funcionalidad ha permitido
un seguimiento y administracion de la informacion en tiempo real, permitiendo a su vez un acceso
rapido a los historicos de informacion para dar respuesta a los diferentes requerimientos internos
y externos.

Es asi, como mediante el andlisis de diferentes variables podemos tomar decisiones frente a la
atencion de las emergencias, con el fraslado de vehiculos, personal, herramientas, entre ofras; asf
como adelantarnos a situaciones que puedan llegar a poner en riesgo la integridad de los ciudadanos,
con el desarrollo de campanas de prevencion, enfocados a capacitar a las personas vulnerables.
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La apuesta de innovar en Ia
gestion de inventarios

Una propuesta de la estacion Ferias
Sargento Carlos Ramirez - Bomberos Bogota

Locura y desespero, un llamado al orden en
una pequefa casa parecida a una de
muriecas en una version un poco mMas
grande. Mas de 580 elementos inventariados,
ofros de solo consumo, una auditoria que
obliga a buscar los detalles de cada elemento
y como si fuera poco la atencion de las
emergencias de cada dia.

La relevancia de la gestion del conocimiento
y la innovacion para la institucion radica
principalmente  en las  capacidades de
fransformacion y procesamiento, hacer de la
informacion el capital intelectual de la entidad,
organizar la casa como se dice
coloquialmente para permitir la conservacion
del activo mas importante de cada institucion:
la informacion.

La gestion de inventarios es una parte
importante de la operacion de los bomberos,
ya que necesita tener acceso a una variedad
de equipos y suministros para realizar su
frabajo de manera efectiva y segura. Una
buena practica que hemos adoptado
logrando una cultura de andlisis para la
mejora de 10s procesos.

Dentro de los elementos que mas
organizacion necesitan estan todos aquellos
de proteccion personal como  cascos,
guantes, chaquetones, botas, equipos de
respiracion auténoma entre otros.

Esto sin hablar de las herramientas y equipos
para combatir incendios, como las hachas, las
mangueras, los extintores, sierras y escaleras;
suministros médicos, como botiquines de
primeros auxilios, desfibriladores y oxigeno
portatl, asi como los equipos de
comunicacion, como  radios,  teléfonos
satelitales y moviles.

Para gestionar el inventario, los bomberos de
la estacion Ferias iniciamos el proceso de
innovacion  con  recursos  institucionales
propios, implementando pequerios avances
que permiten dejar el historico de los
elementos a cargo y mejorar la identificacion
y disposicion para el servicio. Este sistema
nos permite llevar un registro detallado de los
elementos que tenemos, las existencias y 1as
fechas de vencimiento de ser necesario.

Es importante que los bomberos realicen
inspecciones regulares del inventario para
asegurarse de que los equipos y suministros
estén en buen estado y listos para su uso en
caso de emergencia. Ademas, son
responsables de la actualizacion de la
informacion con el objetivo de disponer los
que ya no sirven,




El problema

Los equipos, herramientas y accesorios que
fienen a su cargo las estaciones de
bomberos, son necesarios para la atencion
de emergencias y por eso requieren de un
espacio y de una revision constante, claves en
su utilizacion y cuidado

Buscar integrar  la  tecnologia  con
metodologias antiguas permite tener una
estrategia innovadora que da como resultado
la puesta en marcha de una accion Unica,
capaz de ver diferente lo que podia generar
estrés, y agotamiento.

La estacion Ferias por eso decidio utilizar el
método Japones el cual cuenta con cinco
aspectos que inician por la letra s:

Seiri : Organizacion. Separar innecesarios.
Seiton : Orden. Situar necesarios.

Seiso ; Limpieza. Suprimir suciedad.
Seiketsu : Estandarizar. Sefializar anomalias.
Shitsuke : Disciplina. Seguir mejorando.

Con la asignacion equitativa de los elementos,
la devolucion de obsoletos, la reorganizacion
y limpieza, en un archivo digital en linea se
tiene el registro fotografico de cada uno de
los elementos a cargo, lo que permite ver
caracteristicas  del  elemento  mediante
formulario tnico de FORMS teniendo control
de las novedades que se puedan presentar.

Mis archivos > A 2023 > INVENTARIOS B7 2023 > BECERRA PATINO EDER ANTONIO &

[ Nombre ~ Modificado ¢+ ~ Modificado por ~  Tamatio de arch... ~  Compartir
O "‘EQU%PU AUTOCONTENIDO S83.. & -~ hace 41 minutos Eder Antonio Becerra Patii 4,66 MB & Compartido
“EQUIPO AUTOCONTENIDO 58 PLACA 3033 hace 41 minutos Eder Antonio Becerra Patif 3.20 MB & Compartido
“KIT AIR BAG 18792 jpg Hace una hora Eder Antonio Becerra Patif 5,02 MB 8 Compartido
“KIT AIR BAG PLACA 18792,jpg Hace una hora Eder Antonio Becerra Patif 295 MB £ Compantido
“LOCKER 20763,jpg Hace una hora Eder Antonio Beceria Pati 4,32 MB & Compantido
*LOCKER PLACA 20763 jpg Hace una hora Eder Antonio Becerra Patii 5,04 MB & Compartido
*CASCO MSA 38797 jpg Hage una hora Eder Antonia Becersa Patif 3,52 MB & Compartido
CASCO MSA PLACA 38797 jpg Hace una hora Eder Antonio Becerra Patil 3,59 MB 03, Campartido

Las entidades bomberiles pueden generar herramientas que permitan una armonia amalgamada
entre los sistemas fundamentales de la atencion de incendios y emergencias con la gestion de los
inventarios, con herramientas sencillas de facil aplicacion y con garantfa de innovacion con el objetivo
de dar respuesta no solo a las emergencias sino a la administracion de los inventarios.
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Feria de la Innovacion y el Conocimiento

Norma Cecilia Sanchez Sandino - Subdirectora Logistica

En el ano 2021, el equipo de la Oficina
Asesora de Planeacion que tuve el honor de
dirigi, se puso en la tarea de formular
estrategias  para la  divulgacion  del
conocimiento  en  Bomberos Bogota. El
proposito  principal era que la entidad
apropiara el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion MIPG, avanzara en el indice de
gestion institucional y fortaleciera  sus
procesos. Y fue asi como nacio se planeo y
desarroll6 la | Feria del servicio MIPG en la
entidad, integrando al personal administrativo
y operativo de las 17 estaciones.

Haciendo uso de la creatividad, el trabajo en
equipo y la apropiacion del conocimiento
técnico sobre las diferentes politicas, se
capacitd al personal uniformado de las
estaciones y de la parte administrativa y,
finalmente, en un espacio virtual cada una de
las estaciones realizd una representacion
artistica de cada una de las politicas del
sistema, logrando una activa participacion,
pese a la dura situacion que pasaba el mundo
por COVID19.

Nos propusimos gestionar el conocimiento,
inspirados en la vision de la entidad de ser el
mejor cuerpo de Bomberos de Colombia,

reconocido a nivel mundial por su fortaleza
tecnica y su capacidad de gestion. Esto,
teniendo en cuenta que la gestion del
conocimiento implica la transferencia del
conocimiento y el desarrollo de competencias
necesarias al interior de las instituciones para
compartirlo y utilizarlo entre sus miembros, asi
como para valorarlo y asimilarlo.

En ese sentido empezamos a establecer la
manera de identificar el conocimiento tacito y
explicito de la entidad, y qué mejor forma que
integrando a 10s grupos especializados, para
que desde su experticia formularan proyectos
que mejoraran la gestion institucional de
Bomberos Bogota.

De esta manera, la feria del afo 20271 fue un
éxito por la participacion activa de los
uniformados en espacios virtuales y por la
transferencia del conocimiento. Por eso, y fras
la implementacion de la Politica de Gestion
del Conocimiento, se ided para el afio 2022
la segunda version de este evento que
denominamos “Feria Del Conocimiento y la
Innovacion” un espacio para la concrecion,
alineado con las nuevas tendencias de un
mundo cambiante y moderno y posterior a
una pandemia que nos dejaba miedos e

Escanea y conoce al autor

incertidumbres. Esta vez, nos trajo como reto
la identificacion de buenas practicas,
lecciones aprendidas e identificacion de
proyectos de 1os grupos especializados bajo
metodologias participativas establecidas por
Funcion Publica y el Departamento Nacional
de Planeacion (DNP).

PROYECTOS DELOS GRUPOS ESPECIALIZADOS
GRUPO ESPECIALIZADO  NOMBRE DEL PROYECTO
INVESTIGACION DE Consoldacion del equipo de
INCENDIOS investigacion de incendios
desde la perspectiva
innovadora y educativa como
referentes nacionales en

entrenamiento y
capactacion.

USAR Fortalecimiento operativo

RESCATE TECNICO Fortalecimiento operativo

GOVE Simulador para el manejo de
vehiculos de emergencia

MATPEL Adauisicion de un vehiculo
tipo van especializado para el
equipo MATPEL

Fichas Conslta (Taretas
Campo) MATPEL

CENTRAL DE RADIO GENESIS

SART Fortalecimiento Operativo
BRAE Maquina BRAE
RESCATE ACUATICO adquision de equipos para el

rescate acudtico

FORESTALES Adauisicion o alquier de una

aeronave rotatoria

Capacitacion y acompanamiento

Con el fin de documentar la informacion de
las buenas practicas y de los proyectos de los
grupos especializados fue necesario generar
un  grupo articulado entre  la  parte
administrativa y operativa, cuyo fin no era
mas que la armonizacion de ideas que se
engranaban para concretar productos de
calidad. Para lograrlo, la Oficina Asesora de
Planeacion capacitd en buenas practicas a
cada uno de los uniformados de las
diferentes estaciones en los fres turmos, e hizo
acompanamiento a los grupos especializados
en la formulacion de proyectos en su etapa
de prefactibilidad.

Finamente se desarrolld la Semana de la
innovacion, con la presentacion creativa de
los proyectos y buenas practicas por parte de



los participantes. Tuvimos la evaluacion y la
participacion de entidades estratégicamente
vinculadas como: IBO “Laboratorio de
Innovacién de Bogota”, la Personerfa
de Bogota, la Secretarfa de Seguridad,
Convivencia y Justicia, y la Universidad del
Bosque, cuyos representantes hicieron la
revision detallada de 15 buenas practicas
en estaciones y 9 proyectos generados al
interior de los grupos especializados.

ESTACION NOMBRE BUENA PRACTICA

B6. Fontibon Operacion efectiva de la gnia
Entrenamiento fisico para
B3. Restrepo p
Bomberos
- I -
B2 Contral Metodo!ogla para la evaluacion
de servicios

B4, Puente Aranda | Elmuro de entrenamiento fisico

Manejo de vehiculos de
emergencia en zonas de altas
pendientes

B9 Bela Vista

Organizacion de las actividades

B11. Candelaria intemas para un ambiente de

frabajo posttivo
Implementacion metodologia "5
B7. Ferias S" para el manejo de inventarios
enla UAECOB
B8. Bosa

Sanando el ambiente
Corecta recoleccion y

disposicion de himenapteros.
Racionalizacion de recursos en

la impieza del equipo automotar.

B14. Bicentenario

B15. Garcés Navas

Hermamientas operativas
practicas para la atencion de
incidentes

B13. Caobos

Recoleccion y uso de aguas
luvias para la Impieza de la
estacion y de algunas maquinas

B10. Marichuela

Aumentar la efectividad de

B5. Kennedy )
rescate en aguas contaminadas
Caminata Ecologica

B.17 Centro Histéric 'Conociendo los Cermos”

Bomberos guardianes y

protectores de los cerros
Entre las buenas practicas presentadas, el

jurado dio como ganadora a la Estacion B2,
con la propuesta de "Maqueta para evaluacion
de servicios y procedimientos”, mientras que
en la categoria de proyectos de los grupos
especializados el de Materiales Peligrosos
MATPEL resulto ganador con su proyecto
denominado: “Fichas de consula tarjetas
campo MATPEL".  Es importante resaltar
que todas las buenas practicas y proyectos
contaron con un rango de evaluacion superior
a 4.0 de 5.0 puntos, lo que permite ver el alto
nivel de calidad en las propuestas presentadas.
QGracias a estas, la entidad por primera vez
cuenta con un banco de proyectos y buenas
practicas, diseriados por los mismos equipos
de trabajo.

El fin de idear un banco de proyectos consistio
en socializar y apropiar el conocimiento
institucional sobre los diversos temas que
se articulan con la mision de la entidad vy
Que estos puedan ser incorporados a corto,
mediano y largo plazo en los diferentes planes
de Bomberos Bogotd, y asi mismo analizar su
viabilidad y desarrollo a través de estudios de
factibilidad y con recursos propios o a través
de alianzas y/o convenios de cooperacion
con ofras entidades. Asi mismo, se logro
documentar o planteado para generar
memoria institucional.

Esta feria nos permitio, ademas, abrir
espacios en 1os que los uniformados tuvieron
la oportunidad de exponer talentos a nivel
artistico, musical y literario. Fue asi como el
bombero Juan Angel desarrolld su obra tipo
grafiti, en la que representd el conocimiento
y la necesidad de ir avanzando con la
tecnologfa y la innovacion. También el grupo
de Rap Brigadas 03, compuesto por los
bomberos Andrés Martinez y Jonny Mancera,
mostro canciones de su autoria, con letras
representativas de 1os servicios atendidos por
Bomberos Bogota y que han generado un
impacto social.

Finalizando el aio 2022, y con el fin de seguir
escalando a la cumbre del conocimiento y ser
lideres de la Politica a nivel distrital, se ided y
desarrolld un Pabellon de Conocimiento, en el
edificio Comando, un espacio para compartir
historias y experiencias con 10S nuevos y
antiguos Bomberos, asi como los visitantes en
general, recordando 128 arios de historia.

Allil es una especie de museo guardan la
memoria de la entidad los uniformes mas
representativos,  herramientas  antiguas,
momentos especiales e incidentes atendidos
mas importantes de nuestra historica.

Todo esto, con la ayuda de personal
uniformado y administrativo de la entidad y
en especial con el apoyo del Bombero Carlos
Garzon se materializd este proyecto el 22 de
diciembre, movidos por las fibras de nuestros
valores tradicionales: honor, valor y disciplina.
Otra muestra de creatividad que vale la pena
sequir fortaleciendo.

Un referente de innovacion en Bogota

De todo lo anterior, dos cosas nos quedaron
claras. La primera, que Bomberos Bogota
cuenta con personal de alto nivel, con
grandes cualidades, ideas y talentos que
pueden convertir ala entidad en un referente
de innovacion en el Distrito, y la segunda,
que estos escenarios deben ser parte de la
memoria institucional y deben desarrollarse
de manera continua para el fortalecimiento
institucional y mejora continua.

Como lider de estos proyectos me quedo
la satisfaccion de aportar al reconocimiento
de este Cuerpo de Bomberos, a nivel
distrital, por su  gestion del conocimiento vy
la innovacion; y a que el personal operativo
continué inspirandose  en  gestionar y
compartir su creatividad y conocimiento,
como complementos perfectos de su calidad
técnica y de gestion.
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La simulacion en emergenciasy
desastres: un aporte desde sus
generalidades

Adriana Patricia Gil Martinez - Coordinadora Laboratorio de Simulacion
y Gestion del Riesgo de la Facultad de Medicina, Universidad de Antioquia.

Si bien durante décadas se han realizado
gjercicios de simulacion que involucran a los
organismos de  socorro, autoridades
comunidad, es clerto que éste es un campo
que merece Ser evaluado de manera
constante y proponer herramientas  que
permitan, a partir de la tecnologia, llegar cada
VeZ a Mejores escenarios para acercar 10s
protocolos a la realidad de los territorios.

Es asi como en diferentes lugares de
Latinoamérica se han venido incrementando
las discusiones en torno a la preparacion para
emergencias y desastres, incluyendo la
posibilidad de que representantes  de
diferentes  profesiones  puedan  estar
preparados y tener una participacion critica
en ese tipo de situaciones. De ahi que en un
area como es la salud, resulte fundamental
que a partir de aprendizajes basados en
simulacion, puedan diferenciar su rol ante una
situacion de emergencia.

En la Universidad de Antioquia, por ejemplo,
en el programa de Medicina se desarrolla la
catedra “Emergencias y Desastres”, en la que
los estudiantes de noveno semestre
reflexionan sobre la importancia de la
preparacion y toma de decisiones en
situaciones de crisis. Esto o hacen, entre
ofras estrategias didacticas, a fravés de
gjercicios de simulacion. En la Universidad
Catolica de Chile también se imparte dicha
catedra y se evidencian, de acuerdo con el
estudio titulado “Formacion médica para
afrontar emergencias y desastres: experiencia
de ensefianza aprendizaje con trabajo
colaborativo, uso de tecnologias de
informacion y comunicacion, y simulacion”
(Ramirez-Santana et al., 2020), la
importancia que tiene para los estudiantes el
aprendizaje por medio de simulacion.

En Esparfia se disefio una aplicacion de
simulacion de desastres ASD, la cual fue
evaluada para un grupo de medicos. Este tipo
de tecnologfa permitio la comparacion de
desempefio entre personal médico entrenado
y €l no entrenado, dando como resultado que
quienes han recibido formacion en el tema
fiene mejor respuesta ante los escenarios
propuestos en la aplicacion (Ingrassia et al.,
2013).

Para el correcto desempefio de una
simulacion es necesario seguir unos pasos de
manera rigurosa y ordenada. Para ello
sugerimos los siguientes puntos:

Escanea y conoce al autor

1. |dentificacion de identificar los

escenarios: lo primero es
escenarios de emergencia que se desean simular y que seran acordes con territorio.

2. Planificacion: una vez seleccionados os escenarios, se debe realizar una planificacion detallada
de la simulacion. Esto implica establecer los objetivos de ticipantes, ademas de  definir el alcance
y la duracion de la simulacion.

3. Desarrollo del guién: se debe crear un guion detallado que describa como se desarrollara
la simulacion, incluyendo la secuencia de eventos y las acciones que deben llevar a cabo los
participantes. Este guion debe ser 1o mas cercano posible a la realidad.

4. Participantes: seleccion de las personas que participaran en la simulacion. Tanto como quienes
gjecutaran, como los evaluadores de la misma.

5. Preparacion previa: antes de la simulacion, los participantes deben recibir informacion sobre sus
roles y responsabilidades durante la emergencia simulada que en 1o posible deberan corresponder a
los reales. También es importante asegurarse de que los participantes conozcan los protocolos para
la emergencia que se simulara.

6. Ejecucion de la simulacion: Durante ésta, se ejecutara o dispuesto en el guion y los participantes
tomaran las decisiones con base a su conocimiento.

7. Evaluacion y debriefing: una vez finalizada la simulacion, se debe realizar una reunion de evaluacion
y un gjercicio reflexivo sobre la toma de decisiones, acciones desde lo técnico y adherencia a los
protocolos.

8. Seguimiento y mejoras: basandose en los resultados de la evaluacion, se deben implementar las
acciones de mejora y si s necesario se deben realizar ajustes en los planes y procedimientos de
emergencia.



Para la realizacion de estas simulaciones se

puede contar con apoyos tecnoldgicos que
aportarian  para ubicarse de una mejor
manera en el gjercicio simulado. Algunos de
ellos pueden ser:

ALOHA: Es un software desarrollado por la
Agencia de Proteccion Ambiental de los
Estados Unidos (EPA).  Aunque no es
especificamente para Colombia, puede ser
utilizado para la simulacion de escenarios de
liberacion de sustancias peligrosas, como
escapes quimicos o explosiones.

HEC-RAS: Es un software desarrollado por el
Ejército de los Estados Unidos que, aunque
no es especificamente para emergencias y
desastres, puede ser utiizado para la
simulacion de inundaciones.

iAlto a los desastres!: es un nuevo juego de
simulaciéon en linea a través de internet
desarrollado por la Estrategia Internacional
para la Reduccion de Desastres (EIRD)
dependiente de Naciones Unidas (Sociedad
Chilena de Psicologla en Emergencias y
Desastres, 2020).

Estas herramientas pueden aportar para
enriquecer el gjercicio simulado y fortalecer

asl los preparativos para emergencias
desastres. Las simulaciones son en si una
herramienta potente para favorecer mejores
condiciones de respuesta 'y evaluar
previamente 10s protocolos y habilidades no
técnicas en un entorno seguro y controlado,
es importante que desde diferentes
profesiones y actores se siga fortaleciendo
este tipo de ejercicios.
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Avanzando hacia la innovacion y eficiencia
Monica Pérez - Jefe Oficina Asesora Juridica
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La Oficina Juridica de la Unidad Administrativa
Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de
Bogota ha implementado un Sistema de
Contratacion, disefiado para optimizar y
automatizar la gestion contractual de la
Entidad, incrementando la  eficiencia
mejorando la precision de nuestros procesos
internos.

Esta herramienta tecnologica aporta mdltiples
beneficios en pro del cumplimiento de la
mision institucional, no solo en términos de
eficiencia y precision, sino también en la
promocion de la innovacion, la gestion del
conocimiento y el andlisis de datos, en linea
con la poltica de compras y contratacion
publica para el Distrito Capital.

Principaimente, este sistema agiliza el
desarrollo de la gestion contractual, toda vez
que centraliza la documentacion que soporta
la necesidad a contratar, facilita el acceso a la
informacion en tiempo real, mejora la
visibilidad y transparencia en la etapa de
planeacion del proceso contractual hasta el
cumplimiento de los requisitos de ejecucion
del contrato, ayuda a gestionar 10s riesgos y
permite la toma de decisiones mas rapidas y
efectivas, partiendo del andlisis de los datos
que en materla de contratacion estatal
pueden dar lugar a la identificacion de nuevas
oportunidades y enfoques.

Dependencia
Entrar a opoidn
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Medalidad de Contratacién
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La utilizacion de la plataforma fortalece la
cultura de mejora continua, 1o que conduce a
la generacion de nuevas ideas y soluciones;
promueve el intercambio de informacion y
conocimiento  entre  los  servidores
colaboradores de la entidad; vy, sirve como
herramienta de formacion para el personal
nuevo 0 menos experimentado en materia
contractual; puesto que al centralizar la
informacion de los procesos de contratacion,
se conserva de manera organizada y
actualizada facilitando el acceso a este
conocimiento, a comprender mejor los
procesos contractuales y a aprender de los ya
existentes.

Listado de Contratas en Juridica

Tipo Persona

Entrar a op<icin

En cuanto a su funcionalidad, en el Sistema
de informacion WEB se realiza el registro de
solicitudes de contratacion, el seguimiento a
los procesos de contratacion con usuarios y
fechas de registros permite la relacion de
lineas del Plan Anual de Adauisiciones,
Certificados de Disponibilidad Presupuestal,
Certificados  de  Registro  Presupuestal y
garantias disminuyendo el margen de error en
la informacion de los procesos y de los
contratos derivados de estos.

Asi mismo, permite el cargue de los
documentos soporte de cada proceso, de
acuerdo con la lista de chequeo aplicable a

Seleccione ia modalidad v




cada modalidad de seleccion de contratistas;
posibilita la generacion de reportes para
realizar los informes solicitados por los entes
de control, proporciona los nimeros de
procesos de contratacion 'y ndmeros de
contrato; 'y, permite la generacion de
documentos tales como: estudios previos,
clausulados de los contratos, solicitudes de
Certificados  de  Registro  Presupuestal,
memorando de legalizacion, solicitudes de
modificacion contractual vy certificaciones
contractuales.

Asf las cosas, los ahorros en tiempo, la mejora
en la eficiencia, la reduccion de errores, la
mejora en la toma de decisiones y la
reduccion del riesgo contractual son solo
algunos de los logros tangibles que este
sistema ofrece, convirtiéndolo en un activo
valioso para la Entidad.

En la busqueda de mejorar continuamente
nuestro sistema, invitamos a todos 10s
usuarios a proporcionar retroalimentacion y
sugerencias para corregir y optimizar la
herramienta, pues su experiencia directa y
conocimientos son vitales para asegurar que
el sistema sea lo mas efectivo y Util posible.
Juntos, a través del uso eficaz de este nuevo
sistema, podemos  continuar - mejorando
nuestras tareas diarias y la calidad de
nuestros  servicios, a  tiempo  que
mantenemos el compromiso de proteger la
vida, el ambiente y el patrimonio de nuestra
ciudad.
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Un ejemplo de Innovacion y sostenibilidad:

Mauricio Faciolince - Asesor de Bomberos Bogota

ELVIS & KRESSE WOMEN v MEN v HOMEWARE ABOUT v COLOMBIA (GBP £) v & Q Wwo

RESCUE

TRANSFORM

Since 2005 Elvis & Kresse have been on a rescue mission. We create stunning lifestyle accessories by transforming We love to share, it makes the world a better place. This is

Our first goal was to save London's decommissioned fire- seemingly useless wastes and combining them with highly why 50% of profits from our collections are donated to

hose from landfill; this was just the beginning. skilled, traditional craftsmanship. charities related to our rescued materials.

Estructurados dentro de los ODS, en el marco
del 2030 y después de lo ocurrido con la
pandemia por COVID 19, se ha hablado
mucho de los beneficios climaticos y sociales
de la Economia circular. Pero... ¢como
pueden las empresas y las organizaciones del
sector publico ayudar a acelerar la transicion
y dejar de tomar, fabricar y desechar? 4 Como
es posible pensar y aplicar este concepto
desde Bomberos Bogotd y plantear una
estrategia que nos permita implementarla?

La respuesta debia contener necesariamente
tres enfoques: el acoplamiento de la
fransicion neta a cero y la recuperacion de
COVID-19 con la transicion a una economia
circular de un solo planeta; La innovacion de
los modelos de negocio, las inversiones y las
vias de compromiso; y la presentacion de
giemplos reales de colaboracion para la
economia circular en accion.

En conjunto con el equipo del proyecto de
Sostenibilidad, creado en la entidad, se
plantearon cinco formas de acelerar la
transicion a la economia circular.

1. Tener una vision clara de sus materiales,
pero ser flexibles con sus métodos

Aquellos que deseaban crear un negocio con
un modelo circular o lanzar una oferta circular
para una marca Yya existente, estaban
dispuestos a escuchar a Kresse Wesling,
cofundadora de la marca de estilo de vida de
lujo Elvis & Kresse. Ella contd como su
“fascinacion por los residuos” la llevo a visitar
alcantarillas y vertederos al mudarse al Reino
Unido, para conocer su funcionamiento y
todo lo que termina. Fue ahi donde vio una
manguera de incendios en desuso.

Se sintio atraida por el material por ser
“increfblemente bello y lleno de historia”, pero
finamente eligio la manguera como material
principal de la marca, tras hablar con la
Brigada de Bomberos de Londres y descubrir
que se desperdiciaban entre tres y diez
toneladas de este material al aio.

Queria empezar con los residuos desde el no
entender por qué los producimos. No
tenemos necesidad de enviar nada al
vertedero, simplemente tenemos una falta
total de imaginacion y creatividad. “Pero 100

milones de toneladas es mucho para
abordar, asf que empecé con la manguera y
en Londres”, dijo.

La vision inicial de Wesling era utilizar la
manguera para fabricar tejas, pero tras
preguntarse ¢de qué esta hecho el material?
joudles son sus propiedades naturales?
¢donde y como se fabrica? y scudl es la
mejor segunda vida posible para el material?
decidio decantarse por los articulos para el
hogar y los accesorios de moda.

Las instituciones que no pretenden ofrecer
Unicamente un producto o servicio circular,
pueden considerar si pueden adoptar un
enfoque mas circular en una o0 mas de las
siguientes  facetas de sus operaciones:
vehiculos, iluminacion; equipos  (incluidos
ordenadores, impresoras 'y muebles);
servicios adquiridos; espacios de trabajo;
uniformes, edificios e infraestructura; catering,
agua; articulos de plastico, etc.

2. La ética debe ser la base de todo

“Tomamos todas nuestras decisiones



empresariales basandonos en si la accion va
a mejorar el mundo para los nietos de ofras
personas. Esta es la abreviatura de la
sostenibilidad, que elimina el egoismo y el
cortoplacismo de la ecuacion.

Nunca intentamos conseguir una sola cosa:
queremos tener un impacto positivo en
multiples areas”, asegura Kresse Wesling.

‘Ademas de mejorar la eficiencia de los
recursos, creando Una economia circular para
la manguera, la empresa también reutiliza el
cuero y los materiales de embalaje; paga a
todos los trabajadores un salario digno;
gestiona un programa de aprendizaje y dona
el 50% de sus beneficios. Ademas,
recientemente se ha trasladado de una
fabrica a una granja, lo que le ha permitido
aventurarse en la regeneracion de tierras”,
advierte Alex Lowe, gerente de productos de
cero emisiones de Centrica Business
Solutions, quien coincide con la perspectiva
de Wesling. “No me arrepiento de haber
planteado también la cuestion ética. El mundo
de los negocios no funciona al margen de la
brijula ética”, afiade.

3. Estar dispuestos a “raducir” los beneficios
mas amplios

Existe un enfoque de cinco pilares para
construir un caso empresarial en torno a un
objetivo medioambiental. Ademas de la ética,
los pilares abarcan la gestion de riesgos, los
clientes, los accionistas y los empleados.

“Si se adopta una vision estratégica, una
vision a largo plazo, la  sostenibilidad
medioambiental y economica se convierten
en la misma cosa. Si quieres operar en el
futuro como empresa, vas a depender de
tener un clima estable; clientes que no te
hayan abandonado e inversores en los que
puedas confiar”, dice Alex Lowe.

El cuerpo de investigacion sobre las
intersecciones entre el uso de los recursos y
el cambio climatico esta creciendo
rapidamente,  siendo  dos  importantes
informes exhaustivos los de la Fundacion
Ellen MacAvrthur y el Grupo Aldersgate.

4. |Las asociaciones son cruciales

Mientras que Elvis & Kresse cuenta con
S0Ci0S que le suministran mangueras, cuero y
otros materiales que, de ofro modo, habrian
ido a parar a la basura —asi como con
asociaciones benéficas que se quedan con la
mitad de sus beneficios—, Centrica Business
Solutions se apoya en asociaciones con
empresas dispuestas a acelerar su camino
hacia la sostenibilidad.

Y, si nos fijlamos en algunas de las historias de
economia circular, casi siempre hay mdltiples
participantes.

e Selfridges puede ofrecer el alquiler a través
de HURR Collective y la reparacion a través
de The Restory.

e TerraCycle es capaz de utiizar envases
rellenables a través de asociaciones con
minoristas como Tesco, asi como con marcas
de bienes de consumo y proveedores de
servicios logisticos.

® | 0s pasillos de moda de segunda mano de
Asda cuentan con productos procedentes del
mayorista Preloved Vintage Kilo.

En este sentido, se le pregunto al director
gjecutivo de RelLondon, Wayne Hubbard,
como la organizacion consigue asociaciones
significativas. Y explicd como  Relondon,
ademas de trabajar en la comunicacion con
los consumidores y en las camparias de
cambio de comportamiento, apoya a las
PYME con modelos circulares y proporciona

a los municipios londinenses asociados
asesoramiento vy “kits de herramientas”
practicos.

Hubbard afirmé que la clave de una buena
asociacion es que todas las partes se centren
en un objetivo comun, manteniéndose en sus
areas de especializacion, pero aprovechando
Sus puntos fuertes individuales. Las ciudades,
por elemplo, son mas pequefias y agiles que
los paises y pueden llegar a mas personas
que una PYME.

“Segun mi experiencia, lo fundamental es que
cada parte esté alineada con un objetivo que
sea su razon absoluta para participar. A partir
de ahi, se necesita un modelo que permita a
todas las partes beneficiarse del trabajo
conjunto”, dice Alex Lowe.

5. Implicar a los responsables politicos y a los
ciudadanos

Hubbard habld de un “triangulo de oro” de
asociaciones y compromiso, en el que las
empresas Y las ciudades frabajan tanto hacia
arriba, con los responsables politicos, como
hacia abajo, con los ciudadanos de sus
comunidades.

Argumento que solo con todas estas partes
en movimiento, la fransicion a una economia
circular sera fluida y maximizara  sus
beneficios. Ademas, en su opinion, se podria
involucrar mejor al publico en general que, a
menudo, se siente privado de derechos en las
conversaciones a traves de foros como el G7,
el G20, el Foro Econdmico Mundial y la ONU,
donde no siempre se tienen en cuenta las
emisiones basadas en el consumo.

Emisiones basadas en el consumo, s un
termino utilizado para referirse a todas las
emisiones generadas dentro de una ciudad o
nacién como resultado tanto de la provision
de bienes y servicios locales como de 1os
importados, menos las asociadas a los bienes
y servicios exportados.

Como la mayorfa de las naciones del Norte
(Global, las emisiones basadas en el consumo
del Reino Unido son significativas, debido a la
deslocalizacion de la fabricacion.

Es una narativa empoderadora poder
explicar a los ciudadanos, articulando muy
claramente, que pueden aportar beneficios a
la lucha contra la emergencia climatica
compartiendo,  reparando,  alquilando y
reutilizando.

No se puede pulsar un interruptor y que estas
emisiones  [basadas en el consumo]
desaparezcan. Se necesita un  cambio
sistémico 'y de comportamiento.  ¢Nos
comprometemos?









Economia circular en Bomberos Bogota

Silvia Zapata - Prensa Bomberos Bogota

Todo empezo como la formulacion de un
proyecto que buscaba la reutlizacion de los
uniformes de linea de fuego del personal
operatvo de la entidad, que entraran en
desuso, con un Unico proposito: una propuesta
de sostenibilidad gestada y ejecutada al interior
del Cuerpo Oficial  Bomberos de Bogota.
Esto, en concordancia con lo establecido en
el Plan Estratégico de la entidad que, desde el
afo 2020, planted un novedoso proyecto de
sostenibilidad desarrollado de manera paralela
al cumplimiento de la misionalidad bomberil,

La propuesta, gestada al interior de la Escuela
de Formacion Bomberil del Cuerpo Oficial
Bomberos de Bogota, nacié con un propdsito
claro: “lo que propusimos en principio fue la
elaboracion de grandes mantas, cosidas con
partes de los trajes de fuego, que permitieran
el control de incendios vehiculares, a fraves
de la técnica de sofocacion. Esto nos permitiria
confinar el incendio, bajarle la temperatura vy
disminuir la perdida de material para combatir
el fuego”, explica el sargento Carlos Torres, de
la Academia de Bomberos Bogota.

El diserio de dichas mantas quedo establecido
con caracteristicas de 48 m2 de superficie
y 6x8 mis. Sin embargo, no pudieron ser
confeccionadas en su momento, pero dieron
pie al desarrollo de implementos posteriores
Que requerian una inversion menor y que
también le daba desarrollo al concepto
de Economia Circular, con una proyeccion
innovadora en la entidad.

Entendiendo la Economia Gircular como un
sistema de aprovechamiento de recursos, en
el que primaba la reduccion de los elementos,
facilitdndoles un desacople sencillo para
darles nueva vida vy reincorporarlos al ciclo
de produccion como una nueva pieza, se
recogieron 184 uniformes de linea de fuego
en desuso y 50 de estos fueron entregados
al Centro de Entrenamiento Bomberil, para su
uso en practicas de incendio.

Con parte de los ofros frajes, y acogidos a
los Objetivos de Desarrollo Sostenible y al
proposito 2 del Plan Distrital de Desarrollo
(cambiar nuestros habitos de vida para
reverdecer a Bogota, adaptarnos y mitigar
el cambio climatico), se disefiaron vy
confeccionaron luego delantales que, en
principio, se distribuyeron como obsequios
para un grupo de uniformados, durante el
cumpleafios 127 de Bomberos Bogota. Esto
en concordancia con los tradicionales asados

dominicales en las estaciones, obviamente

cuando la atencion de emergencias lo permite.

“Billeteras de fuego”

El 22 de diciembre de 2022, en el marco de
a inauguracion del Pabellon de Conocimiento
de Bomberos Bogotd, se inicid la entrega
sorpresiva de un obsequio: billeteras hechas
con uniformes de linea de fuego. Con un saldo
de 50 uniformes ya no utilizados, la Oficina
Asesora de Planeacion se encargd de darles
vida.

‘Nos asesoramos con dos instructoras
industriales del SENA y logramos la confeccion
con modistas, madres cabezas de familia, a
proposito de la responsabilidad social. Primero
hicimos el trabajo de lavado de los trajes, en
las lavanderfas de las estaciones, y con el
equipo se seleccionaron de acuerdo con lo
que se requeria”, recuerda Norma Sanchez,

Escanea y conoce al autor

jefe de la oficina asesora de planeacion en el
2022, y quien lider¢ la iniciativa.

Primero se pensd en souvenires como
bolsas para esferos, monederos, bolsas para
maquillaje, etc. hasta llegar a un implemento
de uso para hombres y mujeres: billeteras.
Entonces se hicieron varios diseros hasta
llegar a una en la que cabian los billetes
extendidos. En total se produjeron 1.200.

La Economia Circular es un concepto cada
vez mas apropiado en Bomberos Oficiales
de Bogota. En la Academia de Formacion
Bomberil, por ejemplo, se han reutilizado
enseres desechados de las estaciones,
para convertirlos en elementos propios del
entrenamiento. Ahora se sueria con convertir
mangueras en sillas, entre otros proyectos.
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