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UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS BOGOTA 

INFORME SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PÚBLICA 

 
(Decreto 103 de enero 20 de 2015, Artículo 52) 

 
 

1. NÚMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS 
 

Durante el período comprendido entre el 1 de octubre al 31 de diciembre de 2020, se 
tramitó en la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos, un total de 
QUINIENTOS CINCUENTA Y OCHO (558) requerimientos, de los cuales el 37% es decir 
DOSCIENTAS CUATRO (204) corresponden a solicitudes de acceso a la información, 
así:  

TIPO DE PETICIÓN TOTAL 

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION 196 

SOLICITUD DE COPIA 8 

Fuente: Aplicativo SDQS Bogotá Te Escucha 

 

Fuente: Aplicativo SDQS Bogotá Te Escucha 

 



 
 
 
 

Calle 20 No. 68 A – 06 Edificio Comando  
PBX: 382 25 00   
www.bomberosbogota.gov.co - Línea de emergencia 123 
NIT: 899.999.061-9. - Código Postal: 110931  

 

 

Fuente: Aplicativo SDQS Bogotá Te Escucha 

2. NÚMERO DE SOLICITUDES TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN 

Durante el período reportado y conforme a la información que reposa en el Sistema 
Distrital de Quejas y Soluciones, entre el 1 de octubre al 31 de diciembre de 2020, la 
Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos realizó tres (3) traslados a 
entidades distritales o nacionales que corresponden a Solicitud de Acceso a la 
Información. 
 

ENTIDAD TOTAL 

JBB - JARDIN BOTANICO 1 

UAESP 1 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 1 

Total general 3 
Fuente: Aplicativo SDQS Bogotá Te Escucha 

3. TIEMPO DE RESPUESTA DE CADA SOLICITUD 
 

A continuación, se presenta el número de cada requerimiento con el número de días 
utilizado para dar respuesta:  

 
SOLICTIDES DE INFORMACIÓN 

NÚMERO 
DE 

PETICION 

DÍAS DE 
GESTIÓN 

 

NÚMERO 
DE 

PETICION 

DÍAS DE 
GESTIÓN 

 

NÚMERO 
DE 

PETICION 

DÍAS DE 
GESTIÓN 

 

NÚMERO 
DE 

PETICION 

DÍAS DE 
GESTIÓN 

2667042020 20  2441542020 15  3153452020 5  3401422020 1 

2946792020 20  2804962020 15  2781402020 5  2876252020 1 
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NÚMERO 
DE 

PETICION 

DÍAS DE 
GESTIÓN 

 

NÚMERO 
DE 

PETICION 

DÍAS DE 
GESTIÓN 

 

NÚMERO 
DE 

PETICION 

DÍAS DE 
GESTIÓN 

 

NÚMERO 
DE 

PETICION 

DÍAS DE 
GESTIÓN 

2690372020 20  2442672020 15  3071682020 4  2718182020 1 

2352172020 20  2746042020 14  3071312020 4  2744002020 1 

2690522020 20  3069902020 14  3071172020 4  3519182020 1 

3248182020 20  2744532020 14  2871932020 4  3073962020 1 

2718022020 19  3073452020 14  3071482020 4  3564372020 1 

3230472020 19  2544972020 13  3070522020 4  3081882020 1 

2872002020 19  3232162020 13  2943112020 4  3647052020 1 

2444212020 19  3421812020 13  3070752020 4  2906102020 1 

2690162020 19  2777392020 12  2803142020 4  2717212020 1 

2483562020 19  3024542020 12  3434312020 3  3115112020 1 

2869802020 19  2989432020 11  2679782020 3  2717632020 1 

2509762020 19  3251942020 11  3297592020 3  3115672020 1 

2441152020 19  2568172020 10  3028642020 3  3409612020 1 

2512152020 19  3228272020 10  2679922020 3  2942012020 1 

3350072020 19  2544662020 10  2680162020 3  3417992020 1 

2376152020 19  2690782020 10  3026172020 3  3117212020 1 

2776512020 19  2548802020 10  2680292020 3  3439882020 1 

2746222020 18  2775102020 10  3298522020 3  2744152020 1 

3116362020 18  2547222020 9  2823172020 3  3511802020 1 

2455032020 18  2676582020 9  3390072020 3  3117722020 1 

2676572020 18  2842122020 8  2680402020 3  3528172020 1 

2544532020 17  3533902020 7  3025372020 3  3122842020 1 

2439272020 17  3660032020 7  2718392020 3  3543852020 1 

3189622020 17  2777252020 6  3025942020 3  2944472020 1 

2564822020 17  2775642020 6  2679532020 3  3571952020 1 

2690982020 17  2905332020 6  3023152020 3  2713552020 1 

2804252020 17  2692732020 6  3023922020 3  3640662020 1 

2776172020 16  3293282020 6  2688912020 2  2973472020 1 

2823402020 16  2858012020 6  3480782020 1  3648802020 1 

3434572020 16  2775342020 6  3382992020 1  3156012020 1 

2544282020 16  3660212020 6  3608022020 1  2716912020 1 

3117442020 16  2776892020 5  2735842020 1  3156752020 1 
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NÚMERO 
DE 

PETICION 

DÍAS DE 
GESTIÓN 

 

NÚMERO 
DE 

PETICION 

DÍAS DE 
GESTIÓN 

 

NÚMERO 
DE 

PETICION 

DÍAS DE 
GESTIÓN 

 

NÚMERO 
DE 

PETICION 

DÍAS DE 
GESTIÓN 

2660972020 16  3155082020 5  3412322020 1  3380042020 1 

3397782020 16  2774752020 5  2736722020 1  3159662020 1 

2438952020 15  2778082020 5  3534402020 1  3383702020 1 

3146392020 15  2774922020 5  2743692020 1  3187392020 1 

2546962020 15  2782572020 5  2714352020 1  3025732020 1 

2835642020 15  3088452020 5  2872472020 1  3188162020 1 

3408502020 1  3449532020 1  2857182020 1  3605952020 1 

3189072020 1  3226652020 1  3230852020 1  3611702020 1 

3411772020 1  3490112020 1  3540742020 1  3286102020 1 

2745462020 1  2993122020 1  3231242020 1  2735222020 1 

3417912020 1  3518532020 1  3552302020 1  3659732020 1 

3190072020 1  3228992020 1  3231812020 1  3013302020 1 

3190672020 1  3519672020 1  3567522020 1  3648712020 1 

3191362020 1  2993922020 1  3005852020 1  3660002020 En términos 

3007662020 1  3642572020 1  3279432020 1  3659972020 En términos 

Fuente: Aplicativo SDQS Bogotá Te Escucha 

SOLICITUDES DE COPIAS  

NÚMERO DE PETICION DÍAS DE GESTIÓN 

3529052020 19 

2764692020 17 

2721772020 13 

3398202020 8 

3293492020 7 

3214702020 2 

3650522020 1 

3650552020 En términos 

Fuente: Aplicativo SDQS Bogotá Te Escucha 

4. NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGO EL ACCESO A LA 
INFORMACIÓN 

De los doscientos cuatro (204) requerimientos tramitados por solicitud de acceso a la 
información y solicitud de copia, el doscientos uno (201) obtuvieron respuesta por parte de 
la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos – UAECOB, los tres 
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requerimientos restantes se encuentran en gestión y dentro de términos para su 
respuesta. 

 

  
APROBADO PARA PUBLICACIÓN:  
 
 
 
 

Defensora de la Ciudadanía 
UAE Cuerpo Oficial de Bomberos   

 
 

 
JASBLEIDI MOJICA CARDONA 
Contratista Profesional 
SGC – Gestión de Servicio a la Ciudadanía 
 

CESAR A. ZEA AREVALO  
Contratista T. Profesional 
SGC – Gestión de Servicio a la Ciudadanía  
  
 

CAROLINA AGUILAR ROMERO  
Contratista. 

SGC – Gestión de Servicio a la Ciudadanía  


